
 

CONDICIONES DE COMERCIALIZACION 

Toda transacción comercial entre Nalistar S. A. y toda persona física o jurídica que adquiera 

y/o utilice productos o servicios, sea como destinatario final o distribuidor, estará regulada, 

dentro de su ámbito de aplicación, por la Ley N° 17.250 y las condiciones de comercialización 

que se establecen a continuación, las cuales constituyen los derechos y obligaciones de ambas 

partes e integran el contrato que se celebre entre ambas. 

Del Precio 

Los precios vigentes son los publicados en nuestro sitio Web www.nalistar.com.uy, y su 

vigencia rige mientras estén publicados.  Todos los precios  publicados son sugeridos de venta 

al público, están expresados en dólares americanos e incluyen impuestos.  Nalistar S. A. se 

reserva el derecho de variar los precios sin previo aviso. 

De la Facturación 

Las mercaderías se facturarán al momento de su entrega o envío. 

Las ventas a crédito se realizarán únicamente a clientes que posean una cuenta corriente 

vigente.   El vencimiento de las facturas se establece explícitamente en cada documento. 

Del Pago 

Todos los importes deberán ser abonados en dólares americanos o en su equivalente en Pesos 

Uruguayos, según la cotización vendedora del dólar americano, establecida por el Banco 

Central del Uruguay al cierre del día anterior a la fecha en que se haga efectivo el cobro. 

Las ventas contado serán cobradas contra entrega de la mercadería.  En caso de operaciones 

de contado a distancia, el cliente podrá verificar telefónicamente con nuestra oficina en 

Montevideo (Tel. 02-3557341 / 42) el importe total a pagar,  y depositarlo en el BROU, Cta. 

Cte. N° 190-12878 sin cargos adicionales, o girarlo por ABITAB al documento 1.127.911-3, 

informando a nuestra oficina en Montevideo que ha realizado el pago.  Los giros por ABITAB 

tienen un cargo más una comisión que corre por cuenta del cliente. 

El pago para cuenta corriente se puede realizar depositando los importes vencidos en el BROU, 

Cta. Cte. N° 190-12878 y enviando copia del recibo de depósito, con nombre del Cliente, por 

fax (02)359-6960 para la emisión y envío del correspondiente recibo oficial. 

Los importes vencidos generan los intereses moratorios correspondientes. 



De la Entrega 

La entrega de mercadería se realiza en Camino Edison 4386, Montevideo, de lunes a viernes, 

exceptuando feriados, en el horario de 8:15 a 17:45. 

De los Envíos al Interior 

Los pedidos recibidos son despachados dentro de los dos días hábiles siguientes a su 

recepción.    El Cliente deberá establecer la dirección de entrega y la compañía transportista  

que desea utilizar.  Todos los costos de envío fuera de Montevideo son por cuenta y orden del 

Cliente. 

De la Recepción de los Envíos 

Por información detallada, por favor volver  a “inicio”, luego en la ventana “Garantías”  

seleccionar “Ver más” e ingrese  al enlace “Qué hacer al recibir un envío?”  Se deberá cumplir 

con las indicaciones allí establecidas para tener derecho a cualquier reclamación. 

De los Envíos de Mercadería a Nalistar S. A. 

Toda mercadería enviada a nuestras oficinas en Montevideo deberá estar acompañada por un 

remito o carta con la siguiente información: 

1. Identificación del remitente con dirección y teléfono. 

2. Motivo por el cual envía la mercadería. 

3. Fotocopia de la factura de compra. 

Nalistar S. A. no recibirá envíos que no estén acompañados de la información solicitada. 

De la Garantía 

El importador garantiza los productos comercializados durante el período establecido y 

únicamente contra defectos de fabricación.   Nalistar S. A. se reserva el derecho de reparar o 

remplazar, a su solo juicio, el producto defectuoso, una vez comprobado el defecto de 

fabricación.  Las condiciones de garantía, sus limitaciones y requisitos a cumplir por parte del 

cliente están publicados en nuestra página   www.nalistar.com.uy 

La garantía es otorgada únicamente por Nalistar S. A. y se brinda en nuestras oficinas ubicadas 

en Camino Edison 4386, Montevideo, de lunes a viernes de 8:15 a 17:45 hs., exceptuando 

feriados.    Todos los costos de envío son de cargo del propietario del producto. 

De la Devolución de Mercadería 

El cliente dispone de un plazo de ocho días hábiles, contados a partir de la fecha de facturación  

del producto, para su devolución.   Para ejercer este derecho, el cliente deberá entregar el 

producto al proveedor, sin uso, en el mismo estado en que fue recibido, incluyendo su 

envoltorio original, manuales y todo otro material que constituya parte del mismo. 



En el caso de servicios parcialmente prestados, el cliente pagará aquella parte que haya sido 

ejecutada. 

Todas las baterías de moto se entregan seco cargadas.   No se aceptan devoluciones ni 

cambios de baterías de moto activadas. 

Del Cambio de Mercadería 

Los distribuidores tendrán un plazo máximo de treinta días a partir de la fecha de facturación, 

para cambios de mercadería.  Para ejercer este derecho, el distribuidor deberá entregar el 

producto al proveedor, sin uso, en el mismo estado en que fue recibido, incluyendo su 

envoltorio original, una copia de la factura de venta, manuales y todo otro material que 

constituya parte del mismo. 

Todas las baterías de moto se entregan seco cargadas.   No se aceptan devoluciones ni 

cambios de baterías de moto activadas. 

Del Mantenimiento de las Baterías en Stock 

Las baterías Motorlight  se entregan activadas, listas para ser instaladas.  Su almacenamiento 

en stock requiere una recarga de mantenimiento cada ciento ochenta días para evitar su 

sulfatación y mantener sus máximas prestaciones.  Favor referirse a las instrucciones 

contenidas en su Certificado de Garantía publicado en nuestra página www.nalistar.com.uy 

Nalistar S. A. no aceptará cambio ni devolución de baterías Motorlight sulfatadas y/o 

deterioradas por falta de mantenimiento. 

De la Privacidad de los Datos 

El uso de toda información comercial brindada a Nalistar S. A. es confidencial, y está regulada 

por la Ley N° 18331 para la protección de los datos personales, y por nuestra política de 

privacidad.  La información de distribuidores y/o proveedores publicada en nuestro sitio web, 

se ha realizado con autorización  del propietario de la información y a pedido del mismo. 

Consultas y Comunicaciones 

Recibiremos su consulta y/o comunicación por correo electrónico a nuestra dirección  

ventas@nalistar.com.uy 

 

Fecha de última revisión:  08 de enero de 2016 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


